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Soc Trang, ngay 14 thang 3 nam 2022

) ~ KE HOACH
Ap dung, duy tri va cai tiéen H¢ thong quin ly chat lwgng theo tiéu chuén
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 tai Sé Van héa, Theé thao va Du lich nam 2022

S& Vin hoa, Thé thao va Du lich xay dung K& hoach ap dung, duy tri va cai
tién Hé thong quan 1y chéat luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO 9001:2015
tai S& Van hoa, Thé thao va Du lich nim 2022 nhu sau:

I. MUC PiCH - YEU CAU

1. Muc dich

Tang cuong ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat lugng theo
Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015, nang cao hiéu qua giai quyét thu tuc
hanh chinh qua hé théng Mt cira dién tir, nang cao hiéu luc quan 1y dé gop phan
thuc hién xay dung Chinh phu dién tr, nang cao chi sb cai cach hanh chinh nim
2022.

Ap dung cac quy trinh trong Hé thong quan 1y chat luong vao viéc giai
quyét, xir 1y cong viéc dam bao khoa hoc, phu hop véi quy dinh cua phap lut,
d6ng thoi kiém soat duoc qua trinh xtr Iy hd so VA vai tro trach nhiém cua timg bo
phan, ca nhan trong giai quyét cong viéc.

2. Yéu ciu

Thudng xuyén ra soat, chinh sira, bo sung kip thoi tai liéu hé théng quan 1y
chat luong theo quy dinh ctia phap luat va cac van ban chi dao, huong dan. Tiép
tuc duy tri va nang cao hi¢u qua cac quy trinh &p dung TCVN 9001:2015 tai cac
phong chuyén mon thudc Sé.

Pam bao toan bo thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét da duoc
UBND tinh coéng bd va dugc ap dung, xay dung quy trinh tiép nhan tai bo phan
Mt cira va duoc cap nhat trén hé théng Mot cia dién tur.
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I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Vin phong S¢ theo ddi, huéng dan, don doc, kiém tra viéc thyc hién ap
dung hé thong quéan 1y chat lugng theo TCVN 9001:2015. Béo céo lanh dao Sé vé
viéc ap dung, duy tri, cai tién hé thong quan 1y chat lugng theo TCVN 9001:2015.
Pong thoi, tong hop bao cao tinh hinh cai tién va duy tri HTQLCL dinh ky cho S¢
Khoa hoc va Cong nghé (thong qua Chi cuc Tiéu chuan Do ludng Chét luong).

2. Cé&c phong chuyén mén va cac don vi thuoc S&

- Can ct Chinh sach chat luong, Muc tiéu chat luong cua Sé, cac phong
chuy&n mén va cac don vi xdy dung Muc tiéu chéat lugng va Ké hoach thuc hién
Muc tiéu chét lugng cua phong, don vi. Thuc hi¢n ché d6 béo co dinh ky 6 thang
va nam theo ding quy dinh.
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- DBdi véi cac phong chuyén mén co thuc hién thi tuc hanh chinh thuong
xuyén cép nhat quy trinh ISO dbi v&i cac tha tuc hanh chinh d& duge UBND tinh
ban hanh Quyét dinh cong bd thude linh vuc phu trach. Thuc hién 1ap danh muc
thong tin dang van ban theo biéu mau BM01.03, BMO01.05.

Trén day 1a K& hoach ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat
luong theo tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 nim 2022 tai S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich./.

Noi nhdn:
- S6 KHCN;

- Chi cuc TCBLCL;

- Ban Chi dao, Té Céng tac ISO So;

- Céc phong CM, cac don vi thudc Sa;
- Luu VT. s

po

Tran Minh Ly
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